AS LHV PANK KLIENTO DUOMENY TVARKYMO PRINCIPAI
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Bankas turi teise atskleisti duomenis, kurie nesudaro bankinés veiklos paslapties, jstatymuose,
Bendrosiose salygose ir Siuose Kliento duomeny tvarkymo principuose (toliau — Principai)
numatytais atvejais ir tvarka. Siuose Principuose naudojami terminai turi jiems Bendrosiose sglygose
suteikta reikSme.

AS LHV Pank, jmones kodas 10539549, adresas Tartu mnt 2, 10145 Talinas, yra pagrindinis Kliento
asmens duomeny tvarkytojas. Asmenu, turinCiy teise tvarkyti Klienty asmens duomenis, sgrasas su
ju kontaktine informacija pateikiamas Banko tinklalapyje (www.lhv.lt). Pasikeitus jgaliotiems
duomeny tvarkytojams arba jy kontaktinei informacijai, tokiame sgrase per atitinkamg laikg padaromi
pakeitimai, bet ne véliau kaip per 30 dieny nuo tokio pasikeitimo.

Bankas tvarko Klienty duomenis, jskaitant Klienty asmens duomenis. Pagrindiniai tvarkomy Kliento
duomeny tipai ir pagrindiniai tvarkymo principai yra:

asmens duomenys (jskaitant vardg, pavarde, asmens koda, gimimo datg ir vietg, asmens
tapatybés dokumento duomenis, kalbg ir kt.) tvarkomi daugiausia Klienty tapatybées nustatymo tikslu;

kontaktiniai duomenys (jskaitant adresg, telefono numerj, fakso numerj, elektroninio pasto adresa
ir kt.) tvarkomi daugiausia informacijos perdavimo ir Paslaugy, taip pat kity Grupés paslaugy teikimo
Klientams tikslu;

duomenys apie Kliento patyrima (jskaitant iSsilavinimg, darbo patirtj, bankinés veiklos patirtj ir kt.)
tvarkomi daugiausia siekiant jvertinti Kliento patirtj su Paslaugomis ir kitomis Grupés teikiamomis
paslaugomis ir Klientui pasidlyti jam tinkamas Paslaugas ir kitas Grupés teikiamas paslaugas;
Kliento finansiniai duomenys (jskaitant pajamas, turtg, jsipareigojimus, moké&jimy istorija, su juo
susijusius asmenis ir kt.) tvarkomi daugiausia siekiant jsitikinti Kliento kreditingumu ir pasidlyti jam
tinkamas Paslaugas ir kitas Grupés teikiamas paslaugas;

duomenys apie Kliento turto kilme (jskaitant duomenis apie darbdavj, kitas sandorio Salis, Gkine
veiklg, faktinius gavéjus ir kt.) tvarkomi daugiausia siekiant uzkirsti kelig pinigy plovimui ir teroristy
finansavimui;

duomenys apie Kliento lankomas Tinklalapio dalis tvarkomi daugiausia siekiant Klientui pasialyti
jam tinkamas Paslaugas ir kitas Grupés teikiamas paslaugas.

Pagrindinis tikslas, kuriuo tvarkomi kiekvienos kategorijos duomenys, yra nurodytas $iy Principy 3
punkte. Bankas turi teise tvarkyti Siuos duomenis kituose 3 punkto papunkc&iuose nurodytais tikslais,
jei tai bdtina siekiant laikytis su konkreciu Klientu pasiraSytos sutarties reikalavimy arba jei tai dél kity
priezascCiy pageidautina atsizvelgiant j teisétus Banko interesus (pvz., siekiant vykdyti jstatymuose
numatytas pareigas).

Bankas tvarko Kliento duomenis taip pat siekdamas i$analizuoti klienty segmentus ir grupes,
paslaugas, paslaugy uzimamas rinkos dalis ir kitus finansinius rodiklius, kurti naujas Paslaugas, taip
pat teikti ataskaitas ir valdyti rizikg.

Bankas gali naudoti Kliento duomenis siekdamas Klientams pasidlyti ir pareklamuoti Grupes arba
Treciujy Saliy, su kuriomis Bankas bendradarbiauja, gaminius arba paslaugas. Klientai visuomet turi
teise atsisakyti gauti TreCiyjy $aliy, su kuriomis Bankas bendradarbiauja, reklamas ir pasidlymus,
praneSdamas apie tai Bankui.

Bankas turi teise tvarkyti visus Kliento duomenis, kurie nelaikomi asmens duomenimis, jei
Imperatyvios nuostatos nenumato kitaip. Sis punktas netaikomas Treciosioms $alims
perduodamiems duomenims.

Bankas turi teise perduoti Kliento duomenis, jskaitant asmens duomenis:

kitiems Grupei priklausantiems juridiniams asmenims, kurie gali tvarkyti Kliento duomenis 3 — 7
punktuose nurodytais tikslais;

su Paslaugy teikimu susijusiems asmenims ir organizacijoms (pvz., vertimo, rySio, IT ir pasto
paslaugy teikéjams, tarptautinéms mokéjimo korteliy organizacijoms, draudimo bendrovems ir
draudimo tarpininkams, notarams ir kt.);

duomeny bazéms (jskaitant AS Krediidiinfo arba bet kuriam kitam asmeniui, tvarkan¢iam pradelsty
mokéjimy registrg), kurioms Bankas perduoda duomenis pagal jstatymus arba pagal sutartj. Bankas
turi teise perduoti Kliento duomenis pradelsty mokéjimy registrui, jei Klientas turi finansiniy
jsipareigojimy Bankui, kuriy terminas jau yra praéjes. Kiekvienas Klientas pripazjsta zings, kad
tokiose duomeny bazeése bus atskleista informacija apie Kliento pradelstus mokéjimus. Klientai gali
perzidréti savo duomenis ir jy tvarkymo terminus ir salygas, taip pat kokie duomenys ir kokiais
pagrindais perduodami AS Krediidiinfo pradelsty mokéjimy registrui tinklalapyje www.krediidiinfo.ee.
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Informacija apie duomeny kitose duomeny bazése, kurioms Bankas perduoda informacija apie
Klienty pradelstus mokéjimus, tvarkymo sglygas, taip pat apie tai, kokie duomenys ir kokiais
pagrindais perduodami, pateikiama Tinklalapyje;

finansy jstaigoms, jskaitant bankus korespondentus ir kitus mokéjimo tarpininkus, dalyvaujanc&ius
atliekant skubius mokéjimus Salies viduje ir tarptautines bankines operacijas (uzsienio valiutos
operacijas, operacijas su uzsienio asmenimis arba per uzsienio kredito jstaigas ir kt.);

Tarptautinei tarpbankinio finansinio rySio organizacijai SWIFT (www.swift.com);

visiems asmenims, susijusiems su Klienty operacijomis, jskaitant bankus korespondentus ir kitus
mokéjimo tarpininkus, kad tokie asmenys galéty laikytis jstatymuose numatyty pareigy, susijusiy su

kilme;

kitoms Treciosioms 8Salims, kai tai susije su Grupés pasiraSyty sutar¢iy vykdymu arba su Grupés
teisiy gynimu (jskaitant su reikalavimais susijusig informacijg ir Kliento duomenis, kai perleidziama
reikalavimo teisé Kliento atzvilgiu).

Klientas pripazjsta, kad:

SWIFT duomeny tvarkymo centrai yra ES valstybése narése ir JAV; todeél bankiniy operacijy
duomenys, jskaitant operacijas inicijuojaniy asmeny ir gavéjy asmens duomenis, kokia bebity
pervedimo vykdymo vieta, saugomi tiek ES valstybéje naréje, tiek JAV esanCiame SWIFT duomeny
tvarkymo centre;

vykdant bankine operacijg, operacijoje dalyvaujantis bankas, mokejimo tarpininkas arba SWIFT gali
privaléti atskleisti operacijos duomenis ir su operacija susijusio Kliento asmens duomenis
atitinkamos Salies jgaliotai valstybinei institucijai tos Salies jstatymuose numatytais atvejais;

tuo atveju, jei finansy jstaiga (bankas korespondentas arba mokéjimo tarpininkas), esanti Salyje,
kurioje duomeny apsaugos lygis yra nepakankamas, dalyvauja atliekant tarptautine bankine
operacija, Bankas negali uztikrinti, kad minétose Salyse esancioms finansy jstaigoms tvarkant
Kliento duomenis duomeny tvarkytojas tures tas pacias pareigas ir kad Klientui bus garantuotos tos
pacios teisés, kaip ir tvarkant duomenis ES valstybéje naréje arba kitoje Salyje su pakankamu
duomeny apsaugos lygiu.

Bankas gali tvarkyti Kliento duomenis, gautus i§ Treciosios Salies, vieSyjy registry, valstybés arba
savivaldos institucijy duomeny baziy, su sglyga, kad tokie duomenys buvo perduoti Bankui arba
Bankui buvo suteikta prieiga prie jy laikantis jstatymuose numatyty reikalavimy.

Klienty teisés, susijusios su duomeny tvarkymu

Kliento duotas sutikimas tvarkyti jo asmens duomenis galioja Klientui esant gyvam ir 30 (trisdeSimt)
mety po Kliento mirties.

Klientai turi teise gauti Banko turimg su jais susijusig informacijg ir asmens duomenis, jei jstatymai
nenumato kitaip.

Klientai gali reikalauti Banko iStaisyti neteisingai nurodytus jy asmens duomenis.

Klientai gali reikalauti Banko nutraukti jy asmens duomeny tvarkyma, atskleidima arba prieigos prie
ju suteikima, taip pat istrinti surinktus asmens duomenis.

Klientui suzinojus, kad tvarkant jo asmens duomenis pazeidziamos jo teisés, Klientas gali kreiptis |
Duomeny apsaugos inspekcijg arba j teisma.



